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TPHCM dang khao sat danh gia niang luc canh tranh sé - ban - nganh, dia phwong

Trung tAm Xc tién thuong mai va Dau tu TPHCM (ITPC) cho biét, hién TPHCM dang
trién khai khao sat danh gia nang luc canh tranh cap sé - ban - nganh va dia phuong
(DDCI) ndm 2023.

Viéc khao sat nhim giap cac don vi théy duge diém manh diém yéu, tir d6 ¢6 bién phap
nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, tao mdi trudng thuan loi cho viée
dau tu, san xuét kinh doanh. Day cling dugc coi 1a kénh thong tin minh bach, tin cay,
rong rai dé nha dau tu, doanh nghiép tham gia dong gop y kién xay dung chinh quyén.

Nam nay, bd chi sé DDCI khéi s¢ ban nganh gém cac chi s6 vé tiép can minh bach
thong tin va chuyén doi so; chi phi khong chinh thire; chi phi thoi gian; canh tranh binh
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dang; hd tro doanh nghiép; thiét ché phap 1y; tinh ning dong, sang tao va hiéu qua hoat
dong cua don vi; chi s6 xanh; chi s0 strc khoe va moi truong song.

Véi cac dia phuong ngoai cac chi s6 néu trén con cb cac tiéu chi vé thiét ché phap 1y va
an ninh trat tu; kha nang tiép can dat dai va on dinh trong su dung dét. So véi 1an dau
tién danh gia (ndm 2022), nim nay DDCI c6 thém 2 chi s6 mdi 12 chi s6 xanh va chi s6
suc khoe va moi truong.

Theo ké hoach dugc ITPC cong bd trude do, viée khao sat duoc thuc hién tir thang 11-
2023 dén thang 1-2024. Két qua danh gia duge cong bo trude ngay 28-2. Nam nay, don
vi khao sat (Cong ty c6 phan tu van EY Vi¢t Nam) s€ thu thap it nhat 15.000 phiéu danh
gia.

Ngoai ra, s& c6 phong van chuyén sau véi 20-30 doanh nghiép trong nhom khoang 100
nha dau tu chién lugc cia TPHCM. Ngoai danh gia xép hang nhu nim ngoai, thi nim
nay s& c6 thém béo céo phan tich ctia 28 chuyén gia trong va ngoai nudc dé dua dén cai
nhin chuyén sau va toan dién nhat. (Sggp.org.vn 13/01, Khanh Chau)Veé dau trang

Ha N¢i thwe hién quan tri dua trén dir li¢u so

Ngay 12/1, So Thong tin va Truyén thong Ha Noi phéi hop v6i UBND quan Long Bién
t6 chirc Le phat dong trlen khai thi diém cidc md hinh chuyén d6i s6 thanh phd va
“Phuong chuyén doi s6”.

Puoc biét, téi nay S Thong tin va Truyén thong Ha Noi da tham muu UBND thanh
phé x4y dung 39 mé hinh chinh quyén sb, kinh té s6, x4 hoi sb...; da trién khai thi diém
tai mot sé don vi nhu: S¢ Giao thong van tai, Cuc Thué va UBND cac quan, huyén:
Hoan Kiém, Long Bién, My Btrc, Chuong My, Ba Vi, Ung Hoa, Mé Linh, Pan Phuong,
Thanh Oai, Pha Xuyén.

Theo 6ng Ha Minh Hai - Phé Chui tich UBND TP Ha Noi, viéc trién khai chuyén d6i sd
cho hon 10 tri¢u dan cua Thu d6 c¢6 khong it thach thirc. Tuy nhién, thoi gian gan day,
dic biét trong hai nam 2022 va nam 2023, v6i su quyét liét vao cudc ciia ca hé thong
chinh tri cung su dong long, huong tmg cua nhan dan, da tao ra su bién chuyen tich cuc.
Ha Noi d& hop nhat Ban Chi dao cai cach hanh chinh, chuyén ddi sé thanh mot Ban chi
dao do Chu tich UBND TP lam Truong ban; tich hop cac ké hoach thanh mot ké hoach
chuyen d6i s6 dé thong nhat, dong bo trong to chuc thyc hién va dén dbc, kiém tra,
giam sat. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc, dio tao, bdi dudng dugc tich cuc
trién khai trén nhiéu phuong di¢n va nhiéu hinh thac da dang. Cac hoat dong, su kién
duoc thanh pho to chirc trién khai duoc ngudi dan, doanh nghiép (DN) ghi nhan véi quy
mo, pham vi rong...

Nham hd tro t6i da nguoi dan, DN thyc hién dich vu cong truc tuyén, Ha Noi 1a dia
phuong dau tién trong ca nuoc, da ban hanh quy dinh vé muc phi, 1¢ phi khi thyc hién
dich vu cong tryc tuyén (murc thu bang “khéng”). Mot s6 quy ché quan trong duoc tham
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muu ban hanh nhu quy ché bao dam an toan thong tin va hoat dong cua cac h¢ thong
thong tin ctia thanh pho; Ban hanh quyét dinh danh muc dir liéu mé phuc vu nguoi dan,
DN...

Nhan manh nam 2024, Ha Ndi xac dinh chuyén ddi sb v6i cha dé cta nam “Quan tri
dua trén dir liéu s6”, ngoai muc tiéu nham trién khai hiéu qua cac mo hinh chuyén doi
sO dién hinh, 1anh dao UBND TP Ha Noi mong muén cac co quan nha nudc, cac to
chtre, DN va nhan dan trén dia ban cung chung tay, quyét tdm thyuc hién thanh cong céac
muc tiéu chuyen d6i sb, v6i quan diém ngudi dan, DN vira 13 trung tAm vira 1a cha thé
ctia chuyén d6i s6. (Ha Noi mdi 13/01, T.Nguyén)Vé dau trang

Hai Phong: S& XAy dung cé diém sé thap nhat vé chi s6 ning lwe canh tranh

UBND TP. Hai Phong vira cong bd két qua dénh gia chi s6 ning luc canh tranh cip so,
ban, nganh, dia phuong (chi s6 DDCI) cuing chi s6 cai cach hanh chinh va do luong murc
do hai long cia nguodi dan ddi véi cac so, ban, nganh, UBND cac quan, huyén nam
2023, trong d6 S¢ Xay dung déu c6 diém sb thap nhat trong céc so.

Theo d6, diém sb nang lyc canh tranh cép s0, ban, nganh nam 2023 dat 76,59 diém,
tang 0,2 diém so véi nim 2022, dat muc kha. Trong s6 21 s, ban, nganh duoc chém
diém, S& Vian hoa va The thao thanh phé Hai Phong dat 80,98 diém, dung dau trong so
cac so, ban, nganh vé chi s6 niang luc canh tranh cap s0, dat muc diém tbt trong xép
hang chi sb nay. Tiép theo 1a cac S¢ Ké hoach & Pau tu, S¢ Tu phap, Ban Quan ly Khu
kinh té. S& Xay dung 13 s& ¢ diém s6 thap nhat trong téng s6 21 s0, ban, nganh duoc
chdm diém véi s6 diém 73,10 diém.

Piém s6 nang luc canh tranh cac dia phuong nam 2023 dat 83,44 diém, tang 2,66 diém
s0 voi nam 2022. Trong 14 quan, huyén cham diém, quan Hong Bang dat 92,59 diém,
xép hang rat tt trong s6 cac dia phuong vé xép hang chi s6 nang lyc canh tranh cac dia
phuong. 9 quan, huyén gom An Lio, Hai An, Kién An, D6 Son, Cat Hai, Tién Lang,
Duong Kinh, Ngo Quyén, Thuy Nguyén dat tir 80,03 diém dén 89.90 diém, dugc xép
hang tt. 4 quan huyén con lai 1a Kién Thuy, An Duong, Lé Chan va Vinh Bao dat tir
77,54 diém dén 79,40 diém, duoc xép diém kha trong chi ) nang luc canh tranh cac dia
phuong.

Theo danh gia cia UBND TP Hai Phong, viéc danh gia, chidm diém chi sb nang luc
canh tranh cap s&, ban, nganh va cac dia phuong nam 2023 cho thidy nhom céc sd, ban,
nganh, dia phuong xép giita bang nang luc canh tranh nam 2022 da cai thién, vuot 1én
nhom dau bang nam 2023. Khoang cach diém s giira cac co quan, don vi da dugc thu
hep so v6i nam 2022. (Vneconomy.vn 15/01, Nam Khénh - B4 Hoang)Vé dau trang

Khinh Hoa: Cong bé chi so, xép hang két qua cai cach hanh chinh nim 2023 ciia
co quan, don vi

UBND tinh Khanh Hoa vira ban hanh quyét dinh phé duyét va cong bd chi sb, xép hang
két qua cai cach hanh chinh nam 2023 cua cac sé, ban, nganh thudc tinh; cdc co quan
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nganh doc cép tinh; UBND cép huyén va cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudc
UBND tinh.

Theo do, toan tinh c6 35 don vi Xep hang Tot 6 don vi xép hang Kh4, 1 don vi xép hang
Trung binh. So v&i nam 2022, s6 don vi xép hang Tot tang 6 don vi; hang Kha giam 7
don vi; hang Trung binh ting 1 don vi; hang Yéu tiép tuc duy tri 0 don vi.

Cu thé, & nhom céc so, ban, nganh thugc tinh, c6 16 co quan xép hang Tét, 4 co quan
xép hang Kha, 1 co quan xep hang Trung binh (S¢ Tai nguyén va Moi truong); dan dau
1a S¢ Tai chinh v6i chi s6 97,19%. Pbi v6i cac UBND cap huyén, co 6 dia phuong xep
hang Tét, 2 dia phu:ong xép hang Kha; ddn dau 1a UBND huyén Khanh Vinh véi chi s6
92,94%, dtmg cudi 1a UBND huyén Dién Khanh véi 82,86%. Nam 2023 ghi nhan ca 6
co quan nganh doc cép tinh va 7 don vi su nghiép truc thuoc UBND tinh déu xép hang
Tot.

Can ctr chi s6 va xép hang két qua cai cach hanh chinh trén, UBND tinh giao S¢ Noi vu
tham muu khen thuong céc tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuat sac va xir Iy cac co quan,
don vi, ca nhan thyc hién chua tét. Thii trudng cac co quan, don vi khan truong xay
dung, trién khai ké hoach, giai phap khac phuc nhimg han ché, thiéu sot dugc néu chi
tiét qua bang két qua cham diém trén Phan mém Heé thong quan 1y chdm diém - Bo chi
s6 cai cach hanh chinh céc cip tinh. (Baokhanhhoa.vn 14/01, N.V)Vé dau trang

Pong Nai: PAy manh cii cach hanh chinh, ting cwong ddi thoai trwc tiép véi cong
dan

Uy vién Trung wong Pang, Bi thu Tinh uy, Truong ban Chi dao cong tac dan van cua
tinh Nguyen Hong Linh vira ky ban hanh chuong trinh cong tac dan van nam 2024 cta
Ban chap hanh Pang b tinh.

Theo do, phuong hudéng, muc ti€u cong tic dan van nam 2024 cua tinh 1a “xay dung
chinh quyén than thién”; d6i mai 1& 16i 1am viéc cua chinh quyén co so tr “ménh 1énh
hanh chinh” sang “phuc vu, huéng dan, van dong, thuyét phuc”; xdy dung phong cach
“trong dan, gén dan, hiéu dan, hoc dan va cé trach nhiém voi dan”, huong dén su hai
long cuia ngudi dan dbi véi doi ngii can bo, cong chire, nhét 13 & co s6.

Tiép tuc ting cuong va doi mai su lanh dao cila cac cap uy Pang, nang cao trach nhiém
ctia chinh quyén, MTTQ, céc doan thé, phat huy quyén lam chu cia nhan dan nham
nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dan van trong tinh hinh méi theo phuong cham
hanh dong “Sau sat - phu hop - thuc chét - ddng thuan”.

T6 chire thyc hién hiu qua cac nghi quyét cua bang, chinh sach, phap luat cua Nha
nudc vé giai cap, vé gidi trong thoi ky hoi nhap quoc té. DAy manh cong tac tuyén
truyen, tap hop, van dong, tao su dong thuan trong cac tang 16p nhan dan.
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Phat huy néi luc, tiém nang, sirc sang tao cua nhan dan nham thue hién tét cac phong
trao cach mang; gop phan thyc hién thing 191 nhiém vy phat trién kinh té - x4 hoi, giit
ving quoc phong - an ninh, nang cao doi song vat chat, tinh than cho nhan dan, xay
dung Ddng Nai phat trién toan dién.

Trong ndm 2024, toan tinh phan d4u tap hop trén 70% quan ching trong do tudi vao cac
t6 chuc doan thé; riéng Poan thanh nién dat tir 45% trd 1én. Ty 1€ co s& Poan, H)1 hoan
thanh tot nhiém vu dat trén 80%. Trén 80% co quan, don vi, co s& thuc hién dat tiéu chi
dan van khéo; thuc hién tbt quy ché dan chu & co s& va thuc hién tot cong tac dan van
chinh quyén. (Baodongnai.com.vn 14/01, Phuong Hang)V¢é dau trang

Long An: Ning cao chét lwong phuc vu thuc hién thi tuc hanh chinh, dich vu cong

Theo két qua danh gid, cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia, két qua danh gia
chat lvong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tr cia tinh Long An con nhiéu ton tai,
han ché.

Diac biét, trong nam 2023, c6 2 nhoém chi s6 c6 két qua diém rat thép la Nhom dich vu
truc tuyén, gom hai ti€u chi: Ti€u chi dich vu cong truc tuyén dat 3,5/12 di€ém, tiéu chi
thanh toan tryc tuyén dat 3,7/10 diém; nhom so6 hoa ho so tinh chi dat 5,3/22 diém.

Pé khic phuc nhiing ton tai, han ché, nham nang cao hi¢u qua, chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong theo
thot gian thuc trén moi truong dién tir, Cha tich UBND tinh chi dao cac So, nganh, dia
phuong ting cudng trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don vi vé nang cao chat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong;
xtr 1y kip thoi nhitng vuéng miac, kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép.

Tiép tuc ddy manh, quyét liét hon nita trong cai cach TTHC, nang cao ning luc thyc thi
cong vu ctia cong chire, vién chirc thude quyén. Chi dao cong chire, vién chire tiép nhan,
giai quyét TTHC bao dam thoi gian quy dinh. Tang cudong giam sat, kiém tra, don déc
trong giai quyét TTHC; khong dé tinh trang dun ddy trach nhiém, kéo dai trong giai
quyét TTHC gay t6n kém chi phi, thoi gian di lai ctia ngudi dan va doanh nghiép.

Bao dam 100% ho so TTHC thyc hién tryc tuyén co cap két qua giai quyét TTHC dién
tir d6i voi TTHC quy dinh tra két qua bang van ban, giay to dé nang ty 1& TTHC thuc
hién tryc tuyén. Pay manh thanh toan tryc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia doi
v6i cac TTHC c6 thu phi, 1€ phi.

Thuc hién s6 hoa 100% két qua giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyet
TTHC. Pay manh khai thac thong tin trong Co s¢ dir lidu dan cu trong tiép nhan, giai
quyét TTHC; sir dung lai thong tin dit lidu s6 hoa. (Baolongan.vn 14/01, Lé Purc)Vé dau

trang



Quing Nam: Hoi An cai thién ty 1¢ gidi quyét ho so trwée va ding han

UBND TP.HC)i An vira to ch1'1:07 hoi nghi téng két cong tac cai cach hanh chinh (CCHC)
va chuyén doéi s6 nam 2023, trién khai nhi€ém vu nam 2024.

Niam 2023, ty 1& giai quyét hd so thi tuc hanh chinh (TTHC) dung han duoc cai thién;
viéc ung dung cong nghé thong tin ¢ mang lai hiéu qua thiét thuc, dap tng yéu cau chi
dao, diéu hanh va giai quyét kip thoi cic cong viée, TTHC cho ngudi dan, doanh
nghiép, nha dau tu.

Tinh tir ngdy 15/12/2022 dén 15/12/2023, tong s6 hd so TTHC do cac co quan, don vi
thugc UBND thanh phd tiép nhan 1a 13.225 ho so. Trong d6, hd so giai quyét trude va
ding han 1a 11.474 hd so, dat 88,08%, tang 13,37% so v&i nam 2022. UBND cac x4,
phuong tiép nhan 13.016 hd so, c6 12.917 hd so duoc giai quyét trude va dung han, ty
1€ dat 99,69%, tang 0,31%.

Dip nay, UBND TP. Hoi An khen thuéng 10 tap thé va 6 ca nhan cé thanh tich trong
thuc hién cong tic CCHC trén dia ban thanh phd trong niam 2023. UBND thanh phd
cling khen thuéng 10 tap thé co quan, don vi, dia phuong doat giai nhat, nhi, ba va
khuyén khich trong phong trao thi dua dot cao diém ning cao chit luong giai quyét
TTHC va dich vy cong truc tuyén nam 2023. (Baoquangnam.com.vn 15/01, Phan Son)
Vé dau trang

Gia Lai cong b6 2 thii tuc hanh chinh trong linh vuc quén 1y lao dong ngoai nuéc

UBND tinh Gia Lai vira ban hanh Quyét dinh s6 1119/QD-UBND céng bo danh muc
gom 2 thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bo sung trong linh vue quan ly lao dong ngoai
nudc thudc tham quyén giai quyét cua iy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh pho.

Céc thu tuc stra d6i, bo sung gom: Ho tro cho ngudi lao dong thude ddi tuong 1a ngudi
dan toc thiéu sd, ngudi thudc hd nghéo, hd can nghéo, than nhan ngudi co cong véi
cach mang di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong (2.002105); thoi han giai quyét
trong 10 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan dugc day da hd so hop 16. HS tro cho ngudi lao
dong thudc ddi twong 1a ngudi bi thu hoi dat nong nghiép di 1am viéc ¢ nude ngoai theo
hop dong (1.005219); thoi han giai quyét trong 10 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan duogc
day du ho so hop 18.

Véi cac thu tyc ké trén, UBND tinh giao S¢ Lao dong-Thuong binh va Xa hoi co trach
nhiém cép nhat, cong khai tht tuc hanh chinh trén co so dit liéu qubc gia vé tha tuc
hanh chinh; uy ban nhan dan cac huyé¢n, thi xa, thanh phé t6 chirc thuc hién cong khai
thu tuc hanh chinh tai bd phan tiép nhéan va tra két qua, trén trang thong tin dién tr cua
co quan, don vi theo quy dinh. (Baogialai.com.vn 14/01, Ha Duy)Vé dau trang




LINH VUC CAI CACH
Tiét kiém hon 330 t§ dong/nim nho thue hién hai thi tuc lién théng nganh BHXH

Theo Bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam, viéc thuc hién hai nhom thu tuc hanh chinh
lién thong: “Pang ky khai sinh - dang ky thuong tri - cip thé bao hiém y té cho tré dudi
6 tudi” va “Dang ky khai tir - x6a dang ky thudng trii - hd trg chi phi mai tang, trg cap
mai tang” ngay cang phat huy hi¢u qua tich cuc.

Hai nhom thu tuc lién thong néu trén duogc trién khai thi diém tai thanh phé Ha Noi va
tinh Ha Nam tir ngay 21-11-2022, sau d6 nhan rdng trén pham vi toan qudc tir ngay 10-
7-2023. Chi tinh riéng tir thang 7 dén cudi ndm 2023, cic co quan chirc ning da thu
nhan khoang 400.000 hd so lién thong khai sinh va hon 30.000 hé so lién thong khai tir.

Hi¢u qua cua viéc img dung hai thu tuc nay la giup tai cau tric quy trinh, xay dung 1
biéu mau dién tr chung, qua dé cat giam t6i thicu 9 loai gidy to va 6 truong thong tin bi
trung 1ap. Nguoi dan chi khai bao thong tin mot lan dé giai quyét 3 th tuc hanh chinh,
cit giam thoi gian giai quyét va giam thoi gian di lai.

Néu quy doi gia tri, viéc thuc hién lién thong dién tu dbi v6i hai nhom tha tuc hanh
chinh nay giup cit giam hodc tai su dung lai (theo hudng nguoi dan chi khai bao thong
tin, gidy to mot lan) ddi vai tdi thiéu 9 loai gidy to, thi chi phi tiét kiém duoc khoang
331 ty dong/nam Trong trudng hop ap dung chit ky s trén tng ‘dung cua thiét bi di
dong gitip trién khai dich vu cong toan trinh (mc d6 4), chi phi tiét kiém s& tang 1én 1a
358,1 ty dong/nam.

Ngoai ra, cac co quan chic ning con c6 thé giam chi phi sao in ho so, két qua giai
quyét; rat ngan thoi gian luan chuyén ho so; khac phuc duoc tinh trang sai léch thong
tin, lam gia hé so; don gian hoa, tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, t6 chirc khi thuc
hién thu tuc hanh chinh...

Tuy nhién, theo danh gid, quy trinh giai quyét cac thi tuc néu trén van chua lién thong
xtr Iy hét cac thu tuc hanh chinh ¢ lién quan. Ching han, nhém thi tuc hanh chinh lién
thong Khai t&r m&i lién thong giai quyét ho trg chi phi mai tang, ma chua lién thong giai
quyét ché do tro cp tuat hang thang va trg cAp mot lan, dan dén khi di 1am thu tuc phai
thuc hién ca truc tuyen va truc tiép. Diéu nay gy phién ha, kho khan, ngudi dan phai di
lai nhiéu 1an, nhiéu co quan, tang thoi gian va chi phi.

Nham ning cao hiéu qua thuc hién hai thi tuc néu trén, Vin phong Chinh phu cung cac
bd, nganh chirc nang da xay dung du thao Nghi dinh quy dinh vé h6 so, quy trinh thyc
hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua dién tir hai nhém thi tuc hanh chinh lién thong:
Ping ky khai sinh, dang ky thuong tri, cip thé bao hiém y té cho tré duéi 6 tudi va
Ping ky khai tir, x6a dang ky thuong tra, giai quyét mai tong phi, tir tuat. Hién, du thao
dang duogc lay y kién rong rai dé hoan thién. (Hanoimoi.com.vn 14/01, Ha Hién)Vé dau
trang



Cit giam manh cac miu don, to khai bao hiém xi hgi cé thong tin tring lip

Thu tuéng Chinh phi vira ban hanh Quyét dinh s6 38/QD-TTg phé duyét Chién lugc
phat trién nganh bao hiém xa hoi (BHXH) Viét Nam dén nam 2030.

Chién lugc néu muc tiéu: Mirc d6 hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét
thii tuc hanh chinh (TTHC) dat t&i thiéu 90%; chi s6 danh gia muc do hai long cua
nguoi tham gia BHXH trén 85%. Mot trong nhiing nhiém vu va giai phap chu yeu la cai
cach TTHC; d6i méi viée thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC; nang cao hon nira tinh than, y thurc trach nhiém, thai d§ phuc vu nguoi dan cia
cong chuec, vién chire, nguoi lao dong nganh bao hiém x3 hoi.

Tiép tuc ra soat, don gian hoéa thu tuc; loai bé cac thanh phén hd so khong can thiét, cit
giam manh cic mau don, t& khai c6 ndi dung thong tin trung lip, khong phat sinh
TTHC méi khong can thiét. Cong khai, minh bach TTHC, cai tién quy trinh nghiép vu,
tmg dung cong nghé thong tin dé cung cép cac dich vu cong theo hudng nguoi dan, t6
chtrc, doanh nghiép c6 thé ndp hd so va nhan két qua giai quyét TTHC khong phu thudc
dia giéi hanh chinh.

Kiém soat chat ché& viéc thyc hién cic vin ban quy pham phap luat quy dinh TTHC,
diéu kién kinh doanh. Po6i méi viée thuc hién co ché mot cua, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC. Thyuc hién dich vu coéng truc tuyén toan trinh trén tat ca linh vuc
BHXH, bao hiém that nghiép, bao hiém y té. Két ndi cac dich vu cong truc tuyén véi
Cong dich vu cong Quéc gia. (Qdnd.vn 13/01, Thiy Duong) Vé dau trang

Kién nghi b6 tri nhan lwc hai quan cira khau xir ly thi tuc 24/7

D¢ giam thiéu kho khan cho doanh nghiép dong thoi thac day phét trién logistics theo
ding dinh hudng qudc gia, cac doanh nghi€p va Hi€p hoi Logistic d€ xuat Thu tudng
xem x¢&t, chi dao B Tai chinh, co quan hai quan nghién ctru cac giai phap.

Thit nhdt, tiép nhan thong tin khai bao mé sé hang hoa qué canh theo thong 1& qudc té
hodc khai bao chung 1a “hang qua canh” dé phan biét voi hang hoa xuat, nhap khau
khac thay vi 4p dung theo quy trinh hién c6 cho hang nhap khau vao trong nudc;

Thir hai, xay dyng co ché phu hop dé bd tri nhan luc, thoi gian lam viéc tai cac cua
khau dap tmg yéu cau hoat dong xuat khau, nhap khau, qua canh, hudng téi tiép nhan va
xu ly thu tuc 24/7,

Thir ba, kiém tra thyc té hang héa trong thoi gian lam thi tuc thong quan tuan thu ty 1&
rtii ro hodc chi khi c6 dau higu nghi ngd vi pham, han ché kiém tra thii cong, tién toi ap
dung soi chiéu dbi voi cong tac kiém hoa hang héa qué canh;

Thir tw, chi tién hanh kiém tra thuc té hang hoa qué canh tai ctra khau nhap vao. Truong
hop ¢6 sai 1éch so vai to khai, yéu cau don vi khai to khai x4c minh lai véi cha hang.
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Truong hop co6 phat hién vi pham, thong bao dé,doanh nghiép dich vu qua canh khong
tiép nhan don hang. Co quan hai quan khong tién hanh kiém tra hang héa thuc t€ trén
duong hay tai cura khau xuat di.

Ngoai nhom kién nghi ctia doanh nghiép qua canh, doanh nghi¢p nhap khau cac mit
hang linh vuc cong nghé thong tin cling phan 4nh vé vudng mac lién quan téi viée “mot
mit hang, hai co quan quan 1y va cac quy dinh hién hanh chua rd dan t&i qua trinh thuc
thi quan 1y gdy nhiéu kho khin cho doanh nghiép.

“Doanh nghi¢p kién nghi cac co quan quan ly nha nudc lién quan sém cé cac quy dinh
chi tiét, hodc cac tai liéu kién giai dugc phap ly hoa dé thao g& kho khan nay”, van ban
Ban Nghién ctru phat trién kinh té tu nhan néu. (Congluan.vn 15/01, Dinh Tran)Vé dau

trang
PHAN TiCH — BINH LUAN

Can bd hanh dian, muon xir nghiém thi phai dinh lwong hanh vi

Ong Nguyén Vian Phuwong, Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué vira ky ban hanh ké
hoach thuc hién Chi thi s6 10 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng xir 1y, ngan
chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc.

Péng chii ¥ trong ké hoach nay 1a Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué yéu cau tir nay
cac don vi sau khi tiép phefm ho so, thu tuc hanh chiqh thudc ‘th vuc quan ly th‘eo quy
dinh, khong duoc yéu cau ngudi dan, doanh nghié¢p bd sung ho so, tai liéu qua 1 lan.

Pay 1a mot sy dinh lugng hanh vi, thoi gian cu thé va can thiét. Boi can bd vi dong co
vu loi da loi dung vi tri cong tac, loi dung k& hé vé co ché, chinh sach, phap luat dé sach
nhidu, gay phién ha, kéo dai thoi gian giai quyét cong viée, giai quyét khong dung quy
dinh, khong cong bang, khong khach quan v6i nguoi dan, doanh nghiép... 1a tinh trang
kha phd bién cia cac dia phuong trén ca nude chi khong riéng gi Thira Thién Hué.

Viéc ban hanh hodc ban hanh nhéc lai ké hoach thue hién Chi thi s6 10 cua Thi tudng
Chinh phu cting duoc cac dia phuong lién tuc trién khai. Tuy nhién, phan 16n cac dia
phuong chi yéu cau chung chung, “doa” chung chung chir khong dinh lugng cu thé “qua
1 1an” nhu Thira Thién Hué.

Su dinh lugng nhu thé nay khong chi khlen nguoi dan yén tam, ty tin khi giao tiép véi
co quan céng quyén ma con 1a mot cot moc tao su tAm phuc khau phuc dé nguoi dimg
dau xtr Iy ky luat khi can bo ctia minh ¢ tinh hanh déan.

Tinh trang nhiing nhiéu, gdy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc, nhu nguyén Pho Thi tuéng Truong Hoa Binh ting néi 1a loi dung “quyén
luc mém” dé “tham nhiing vat” la thyc trang kéo dai, da gy buc xuc, [am x61 mon long
tin cua nguoi dan, doanh nghiép, can trd su phat trién kinh té x3 hoi.
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Thoi gian gan day, thyc trang nay da co nhiéu chuyen bién rat tich cuc nhu chu tich,
pho chu tich mét s6 dia phuong; giam dbc mot s s¢ nganh da chu dong, cong khai xin
16i nguoi dan vé su cham tré ciia minh hay cip duéi trong mot sé truong hop cu thé.

Nhiéu dia phuong ciing di xt Iy nghiém khic bang cach ky luat can b caa minh. Vi du
nhu Uy ban Kiém tra Thanh ty Bac Liéu da ky luat canh cdo va khién trach 2 can bo
thudc Phong Tai nguyén va Moi trudng thanh phd Bac Liéu. Ly do 2 can bd nay da giy
kho d& cho dan bang cach cb tinh lién tuc tra hd so khong cho mot ngudi dan xin
chuyén muc dich sir dung dat.

Tuy véy suy cho cung, 1y tuong nhat d¢ mot bd may hanh chinh céng van hanh thong
sudt, bén vimg, van la cac dia phuong, don vi phai thuong xuyén ra soat, sua d6i bod
sung co ché, chinh sach, phap ludt thudc pham vi quan 1y. Ciing nhu dinh ky ra soat cac
thii tuc hanh chinh theo hudng tinh gian, loai bo ngay cac thi tuc khong can thiét, kho
thuc hién.

Cong khai xin 16i dan nhung sau d6 lai van hanh déan thi bang thtra. Ky luat nghiém
khic can bo, giam sat bang ngudi hay dudng day nong... ciing chi co tinh cap thoi,
thiéu bén viing, dé dn dén tinh trang “danh tréng bo dui”, 1au 1au lai phai ban hanh ké
hoach... (Laodong.vn 14/01, Hoang Vin Minh)V¢é dau trang./.

Bién tip vién: Thanh Hong
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